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JEFE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO.

YOANA MARCELA AGUIRRE TORRES.

Administradora Publica egresada de la Escuela Superior de
Administracion  PuUblica-ESAP, especialista en Gobierno,
Gerencia y Asuntos Publicos de la Universidad Externado de
Colombia vy la Universidad de Columbia en New York, School
of International and Public Affairs, candidata a Magister en
Desarrollo Humano de la Facultad Latinoamericana de
Ciencias Sociales (FLACSO) Argentina. Cuenta con mas de 17
anos de experiencia en el sector publico; se ha desempenado
como jefe de la Oficina de Control Interno en la Alcaldia de
Mosquera, directora de Estudios Econdmicos y Politicas
PUblicas en la Gobernacion de Cundinamarca vy jefe de la
Oficina de Control Interno del Despacho del Gobernador.

yoand.aguirre@cundinamarca.gov.co
7491137 Fax 7491136
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Mision Oficina de Control
Interno del Departamento

Es mision de la Oficina de Control Interno agregar valor a la
gestion del departamento de Cundinamarca y de 10s
municipios de su jurisdiccidon, brindando aseguramiento vy
asesoria en el Sistema de Conftrol Interno de la Administracion
Cenftral del Departamento y asistencia técnica especializada
para el fortalecimiento de las competencias de las oficinas de
control inferno de las entidades descentralizadas vy
municipales.
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Objetivos

Son objetivos de la Oficina de Control Interno:

1. Contribuir al mejoramiento y optimizacion del Sistema de
Control Interno mediante la evaluacion independiente y
las recomendaciones y sugerencias acerca  del
funcionamiento del sistema, de la gestion desarrollada vy
de los resultados alcanzados por la entidad territorial, que
propenda por el fortalecimiento de la gestion vy
desempeno de la  Administracion  Centfral  del
departamento de Cundinamarca.

2. Brindar soporte estratégico para la toma de decisiones de
la Alta Direccion de la Administracion Central del
departamento de Cundinamarca, agregando valor de
manera independiente, mediante la identificacion vy
comunicacion de dalertas oportunas anfe cambios
actuales o potenciales que puedan retardar el
cumplimiento de los objetivos de la entidad territorial.

Gobemacion de
Cundinamarca




Brindar un valor agregado a la Administracion
Centfral Departamental mediante la asesoria
permanente, la formulacion de recomendaciones
con alcance preventivo y la ejecucion de acciones
de fomento a la cultura del conftrol, que le sirvan a la
entidad para la toma de decisiones oportunas frente
al quehacer institucional y la mejora continua.

Proporcionar una evaluacion objetiva sobre el
proceso de administracion del riesgo en el Nivel
Central de la Gobernacion, para ayudar en la
operacion efectiva del Sistema de Conftrol Interno.

Facilitar el flujo de informacidon enfre los entes
externos de control y la Administracion Cenftral
Departamental, propendiendo por que esta sea
entregada bajo los principios de oportunidad,
integralidad y pertinencia.

Contribuir en el desarrollo y fortalecimiento del
Sistema de Control Interno en el Sector Cenftral vy
Descentralizado del departamento y en los
municipios de su jurisdiccion, mediante la asistencia
técnica en los temas de su competencia.




Funciones

Son funciones esenciales de la Oficina de Control Interno,
ademads de las senaladas en la Ley N.° 87 de 1993, las siguientes:

].Proporcionor informacion sobre la efectividad del Sistema de
Control Interno (SCI) y generar las recomendaciones que
contribuyan a su mejoramiento y optimizacion, a través de un
enfoque basado en el riesgo.

2.Establecer el Plan Anuql de Auditoria basado
en riesgos, priorizando aquellos procesos o unidades auditables
que tienen mayor nivel de exposicion al riesgo.

3. Evaluar el Sistema de Control Interno de la Administracién Central
del departamento de Cundinamarca, generando
recomendaciones que contribuyan a su mejoramiento, mediante
la ejecucion de auditorias, seguimientos y evaluaciones a los
procesos, dependencias, proyectos y en general a la gestion
de la entidad.




Evaluar la implementacion y operacion del Modelo
Infegrado de Planeacion y Gestion.

. Asesorar a la Alta Direccidn y a los servidores publicos

de la Administracion Central departamental
en metodologias, herramientas y técnicas para la
administracion de los riesgos y controles en coordinacion
con la segunda linea de defensa.

ldentificar y advertir aquellos aspectos que se consideren
una amenaza para el cumplimiento de los objetivos vy
metas de los procesos y de la entidad territorial o que
generen una adlerta de probabiidad de riesgo
de fraude o corrupcion significativo.

Verificar que los controles estdn disenados e
implementados de manera efectiva y operan como se
pretende para controlar los resgos
y suministrar recomendaciones para
mantener y mejorar la eficacia de los controles.
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Brindar asesoria, acompanamiento
y orientacion técnica a la Alta Direccion vy, en
general, a todos los servidores publicos de la
Administracion Central del Departamento en los
temas de sU competencia. Proporcionar
metodologias, conocimientos especificos, mejores
practicas de gestion y opiniones no
vinculantes, soportadas en la experticia vy
conocimiento propio del quehacer de la Oficina de
Control Interno.

Adelantar  acftividades de  sensibilizacion y
capacitacion sobre temas transversales de su
competencia, tales cComo Sistema de
Control Interno,  riesgos con  énfasis  en
confroles y administracion o  gestion  de
estos, prevencion del fraude, medicion del
desempeno institucional, entre otros.
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Marco normativo de una Oficina de Control Interno
o quien haga sus veces

V' Articulos 209 vy 269 de la Constitucion Politica.
V' Ley 87 de 1993 — mecl.

v Decreto 1083 de 2015 - Decreto Unico Sectorial de Ia Funcién PUblica.
Vv Decreto 648 de 2017 - Modificacion y adicién Decreto 1083 de 2015.

Vv Decreto 1499 de 2017 - Modificacién Decreto 1083 de 2015, arficulo 133 de la Ley
1753 de 2015. SISTEDA.
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Antes de iniciar con la estructura del Modelo Estandar

SiSte ma control inte rno de Control Interno MECI, es importante referirnos al

Sistema de Control Interno, su importancia, instancias
de articulacion y sus funciones. 3

Integrado por:

Con el fin de procurar que:

Todas las actividades, operaciones
y actuaciones, asi como la administracion
de la informacién y los recursos.

Se realicen de acuerdo con:

l ‘ l - /Con el finde oomprenderm

objetivo principal de esta
politica y sus antecedentes,
consultar Lectura:
Las normas Antecedentes Politica de

las politicas trazadas por la direccién y Control Interno en la

las metas u objetivos previstos. pestafia de este ngmbre al
(Articulo 1 Ley 87 de 1993) lado %3 la pes(t’ana Ver/

\ ontenido. ~

;REGIO
Que Progressy
L

CONTRO
ENEVALUAC'éN

1. Esquema de una organizacion

2. Conjunto de los planes, métodos, principios,
normas, procedimientos y mecanismos de
verificacion y evaluacion adoptados por una
entidad.




Objetivos del Sistema de Control Interno

AUMENTAR

©

La confianza de

PROTEGER LOS
RECURSOS

buscando su adecuada
administracion ante
posibles riesgos que los
afecten;

los ciudadanos en
la entidad puablica

GARANTIZAR

la correcta evaluacion y seguimiento de

la gestion organizacional

=
o

VELAR

porque la entidad disponga de
procesos de planeacion y
mecanismos adecuados para el
disefio y desarrollo organizacion:
de acuerdo con su naturaleza y
caracteristicas
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Actores e Instancias de Participacion

—

(TS

Gerente o
Representante
Legal

0 )
\Z/ O/

BN SRSES

Comité Institucional

' Servidores
de Coordinacion de Publicos en todos
Control Interno los niveles
(s) O
% ‘ Oficina de
@ Control

Comités Departamentales y - Interno
Municipales de Auditoria




" Articulacion enire el Sistema de Gestion _q
y el Sistema de Contirol Interno

Sistema
de Control
Interno

Sistema de
Gestion
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Articulacion Sistema de Gestion y Sistema
de Control Interno

. -~ Para poder iniciar con el desarrollo de la estructura del MECI, asi como del esquema de las Lineas de Defensa, es

~ importante recordar que a partir de la expedicion del Decreto 1499 de 2017 (hoy compilado en el Decreto 1083 de
2015), se cre6 un nuevo Sistema de Gestion que se articula con el Sistema de Control Interno. Cabe sefialar que
cada uno de estos sistemas tiene su propia institucionalidad que debe permitir a la entidad definir cursos de accion, asi
como validar y tomar decisiones para su implementacioén arménica.

o

Recordemos esta Institucionalidad vista en el Médulo Basico:

Sistema de Control Interno Sistema de Gestiéon

Ordenclonal Ordenmtonal Orden Nacional Orden Territorial
Comités Py v . fx Comités D{evartamentales
Comits Sectorial de Departamentales, Comite Sectorial d? Gestion Munici ales‘:a Distritales d,e
Auditoria Municipales o Distritales y Desempeiio P

Gestion y Desempeno

Internamente en cada entidad

de Auditoria

Internamente en cada entidad
v \ 4

Comité Institucional Comité Institucional
de Coordinacion de Control Interno de Gestion y Desempefio
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Ciclo PHVA en el SCI

_ En primer lugar, se debe recordar que tanto MIPG como MECI
L/ se basan para su desarrollo en el Ciclo de la Mejora Continua
o Ciclo PHVA (Planear — Hacer — Verificar — Actuar)

Ahora veremos un
general en telacién'eon

Mision, Vision y objetivos
" Planear
Haoer Actividades Criticas
/ Factores Clave de Exito
L . Dentro del Planear y Hacer se encuentra inmerso el
2 - €ejercicio de planeacion estratégica de la entidad, marco a
partir del cual ejecuta sus operacion
La gestion de riesgos no es
—| | estatica. Se integra en el
desarrollo de la estrategia,
Riesgos la formulacion de los
objetivos de la entidad y la
- Paralelamente se debe entender que el riesgo implementacion  de  esos
© esté asociado a todas las actividades que se objetivos a traves de la toma
desarrollan en la entidad, por lo tanto: de decisiones cotidiana.
cumtm%ﬁﬁ"

Que Progresa

oL
CONTR
N vaLuacION

Gobemacion de
Cundinamarca




Sistema de Control Interno y Lineas Defensa

Ges‘tién

Talento
humano

Dimensiones

1. Talento Humano

2. D. Estratégico y Planeacion
3. Gestion con Valores

4. Evaluacion Resultados

5. Informacion y comunicacion
6. Gestion Conocimiento

Esquema de las
Lineas de Defensa

mES & a

ostion con
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o Resultados
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. .Primera linea
de defensa

.......
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Segunda linea
de defensa

Tercera linea
de defensa

Control

Modelo Estandar
de Control Interno

Componentes:

1. Ambiente de control

2. Evaluacioén del riesgo

3. Actividades de control

4. Informacion y comunicacion
9. Actividades de monitoreo




OPERATIVIDAD DE LAS LINEAS DE DEFENSA - RESPONSABLES
OLINEA ESTRATEGICA

A cargo de la Alta Direccion y Comité Institucional de Coordinacion de Control Interno

22 Linea de Defensa

Media y Alta Gerencia: Jefes de planeacién o
quienes hagan sus veces, coordinadores de
equipos de trabajo, comités de riesgos (donde
existan), comité de contratacion, dareas
financieras, de TIC, entre otros que generen
informacion para el Aseguramiento de la
operacion.

B?ﬁ. Linea de Defensa

+ Acargo de la Oficina de Control Intemo,
Auditoria Interna o quién haga sus veces

91 3 Linea de Defensa

+ Lideres de proceso y sus equipos (En
general servidores publicos en todos los
niveles de la organizacion).

- FUNCION PUBLICA -

En esta linea

En esta linea
es posible
evidenciar el

es posible
ejercicio de la:

evidenciar el ;
ejercicio del: En esta_llnea es
posible
evidenciar el
— Qm‘cio de la: .

I
f% Autocontrol o - @ Evaluacion

rggg Autoevaluacion 1,3  Independiente




Roles de una Oficina de Control Interno

De acuerdo con el Decreto 648 de
2017, las Oficinas de Control Intemo

0 quienes hacen sus veces cumplen
5 roles especificos asi:

o quien haga sus veces

GRelaciﬁn con

Enfoque hacia la Entes Externos
prevencion de Control

Evaluacion y

Evaluacion

Liderazgo .. Seqguimiento
, .g de la Gestion g
Estratégico del Riesgo
MARCA NI £
CUNDlNiARE'quu w
Que Progres= N7
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Las Unidades de Confrol interno, Auditoria Interna o quien haga sus veces, |
deben convertirse en un soporte estratégico para la toma de decisiones. (En
g relacion con el nominador y frente al Representante Legal)

\
Presentacion de informes, Manejo de informacion estratégica y alertas oportunas |
ante cambios actuales o potenciales que puedan afectar el cumplimiento de las |
metas y objetivos de la entidad.

— o o o O S S R S M e S EEe S s e e e

| Nota: Los Jefes de Control Intemno tienen
I Establecer canales de 1 2 entidades del Gobiemo Nacional que

| comunicacion  directos, expeditos i [ s, seoweusmnes | pormiten hacer puentes de comunicacion
don los nominadores, se trata de Funcion

] . I
:y efectivos con el nominador, Y o ricomn g Publica y la Secretaria de Transparencia.
asi como  con el Representante wdetoo [

.Legal de la entidad, para reclblru
'y transmitir informacion veraz y.
nsustentada en hechos. .

AMARCA
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rticula la asesoria y acompafamiento con el fomento de la cultura del control.
efinir el alcance de la labor de asesoria en el estatuto de auditoria.

I Este rol busca que las Unidades de Control Interno, Auditoria interna o quien haga sus veces,
-9 brinden un nivel de asesoria proactivo y estratégico que va mas alla de la ejecucion eficiente y
I eficaz del plan de auditoria.

]

lGenerar conocimiento, adoptando un papel mas activo a la hora de'

lsen5|b|I|zar en temas de control interno o recomendar mejoras . &
I significativas en torno al sistema de control interno y en particular, en : O
lIa gestion del riesgo. De igual forma, aportar analisis y perspectivas @

lsobre las causas de los problemas identificados en la auditoria, paral
,ayudar a los lideres de proceso a adoptar las medidas correctlvas.
lnecesarlas '

AMARCA
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Evaluacion de la Gestion del Riesgo

F__——__—_——__—_——__——_——_——_—————_————

3
: a identificacion y analisis del riesgo debe ser un proceso permanente e |
9y interactivo entre la administracion y las Unidades de control interno o quien haga I

| sus veces ]

| Papel fundamental, a través de la asesoria y acompafiamiento técnico y de evaluacion y}
o: seguimiento a las diferentes pasos de la gestion del riesgo, que van desde la fijacion de la |
| Politica de Administracion de Riesgo hasta la evaluacion de la efectividad de los controles . I




\
I 2 : :
| Se enmarca en la relacion con los organismos de control respectivos y no :
| con todas las instancias externas con quienes tiene relacion la entidad. [

)

ILa Unidad de Control Interno, Auditoria Interna, o quien haga sus veces, sirve como
puente entre los entes externos de control y la entidad con el fin de facilitar el
|ﬂu10 de informacion con dichos organismos.

lLa entidad debe adoptar politicas de operacion o.
procedlmlentos en donde se definan claramente IosI
lllneamlentos en relacion con la entrega, oportumdad.
Iy coherencia de informacion, asi como Ias:
| personas autorizadas para ello. |
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Evaluacion y Seguimiento

F---_-_—----_-------—-------—---—---—-

'Proporciona informacion sobre la efectividad del SCI, a través de un enfoque basado en el riesgo, |
o{ incluidas las maneras en que funcionan la primera y segunda linea de defensa, asi como generar|
'Ias recomendaciones y sugerencias que contribuyan a su mejoramiento y optimizacion. |

\--__--_----—--_-_--—-—-—_—___--_---_—-

Para consultar el desarrolio de este rol

, donde se desagregan
las fases para su aplicacion, basados en la Guia
de auditoria intema basada en riesgos para

entidades publicas - Version 4 - Julio de 2020.
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Componentes del Sistema de Control Interno

Con esta dimension, y la implementacion de la politica que la integra, se logra cumplir el objetivo de MIPG
“Desarrollar una cultura organizacional fundamentada en la informacion, el control y la evaluacion,
para la toma de decisiones y la mejora continua”.

Se debe recordar que
la estructura del
MECI se actualiza y
se convierte en la 72
Dimension del MIPG,
contando con 5
Componentes asl;

29

©j e I3 2%
Z— % 8PN

AMBIENTE DE EVALUACION ACTMDADES INFORMACION ACTIVIDADES
CONTROL DEL RIESGO DE CONTROL Y COMUNICACION DE MONITOREO

CUNDINANARCA
Que Proqf a
CONTROL

vevaLuacion
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Componente Ambiente de Control

Este componente tiene como propésito asegurar un ambiente
de control que le permita a la entidad disponer de las
condiciones minimas para el ejercicio del control interno.

Direccionamiento Estrategico y
Planeacion

Planeacion Estratégica (responsables,
metas, tiempos para el seguimiento,
responsabilidad frente al riesgo asociado )

Acorde con los niveles de Autoridad y
Responsabilidad establece Lineas de
reporte: financiera, contable, resultados en
la gestion, contratacion, ejecucion
presupuestal, entre otros, que faciliten la
toma de decisiones (Identificacion 2? Linea
de Defensa)

anterior, desde MIPG para
evaluacion del Ambie

Acorde con la dlaposmva

Talento Humano I

Coédigo de Integridad

Politicas de
Talento Humano

NAMARCA
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Componente Evaluacion del Riesgo

Este componente hace referencia al ejercicio efectuado bajo el
liderazgo del equipo directivo y de todos los servidores de la
entidad, y permite identificar, evaluar y gestionar eventos
potenciales, tanto internos como externos, que puedan afectar el
logro de los objetivos institucionales.

Direccionamiento Estrategico y Gestion con Valores para el
Planeacion Resultado

Politica de Riesgos Modelo de Operacion por procesos
Analisis de Contexto
Planeacion Estratégica

Para el desarrollo
de este

componente
consulte:

Guia para la Administracion de
los Riesgos de Gestion,
Corrupcion y Seguridad Digital
y el Diseiio de Controles en
Entidades Publicas. Version
2018. En él siguiente link:
http://www.funcionpublica.gov.
co/web/evalpublicaciones

CUNDINANARC" ’3“%
0ue Progresa
CONTROL

Y EVALuAclé Cindinamarca
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Componente Actividades de Control

Para este componente las actividades de control sirven como mecanismo
para apalancar el logro de los objetivos y forman parte integral de los
procesos, su objetivo es permitir el control de los riesgos identificados, con el
fin de lograr los objetivos de la entidad.

il

Gestion con Valores para el
Resultado Para el desarrollo

de este

Modelo de Operaciéon por procesos
Procedimientos
Politicas de Operacion
Mapas de Riesgos
Gobierno Digital
Incorporacion otros sistemas de
gestion

componente
consulte:

Guia para la Administracion de
los Riesgos de Gestion,
Corrupcion y Seguridad Digital
y el Disefio de Controles en
Entidades Publicas. Version
2018. En él siguiente link:
http://www.funcionpublica.gov.
co/web/eva/publicaciones
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Componente Informacion y Comunicacion

Este componente permite identificar, capturar y comunicar informacion
pertinente para que los servidores puedan llevar a cabo sus o ————————y
responsabilidades. lSlgmendo el mismo esquema,
desde MIPG para la Informacion
'y Comunicacién, se debid
implementar  la  siguiente

%j dimension:

Informaciéon y Comunicacién

Gestion Documental
Transparenciay Acceso ala Informacién
Politicas, directrices y mecanismos de
identificacion, aseguramiento,
consecucion, captura y procesamiento de
informacion.

Gestion de peticiones, quejas, reclamos o

denuncias. A
NA
CUNDIN AL on
Que Progresey
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5 Componente Actividades de Monitoreo

Este componente permite desarrollar las actividades de supervision continua
(controles permanentes) en el dia a dia de las actividades, asi como
evaluaciones periédicas (autoevaluacion, auditorias).

Direccionamiento Estrategico y Gestion con Valores para el
Planeacion Resultado

Indicadores aplicados a la Indicadores aplicados a los
planeacion estratégica procesos, programas, metas.

1
2
3

]
o
7
Evaluacion Gestion del
de Resultados Conocimiento

Resultados de evaluacion del servicio Analitica institucional, analisis
Resultados de la gestion comparados en el sector,
departamento o municipio. CuNDlNANARCA ’:‘“t"t

AC JON Cundinamarca



Resumen de la Dimension

Gestion
) de riesgo Informacién y
C : institucional T comunicaciéon
L .
ARG 0.5 /.5 o5 53 BOUADIOORE: » »:5 = L S :
Knes. vt PP Al "r Asignar un LA : : -
' un ambiente ambiente © T . Asegurar lo - Dl”ﬁory F ‘ :
' ... responsable en : : ortalecer - Eect ‘
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: : ades del rie : :
e pE Rl e k- L - de control *  y conmimoald i
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Nuestro Personaje “ZEN" mentor del _q
control y la prevencion

La técnica ZEN inspiro al equipo de trabajo de la
Oficina de Control Interno para crear al Mentor
“ZEN”. Que entregara Técnicas Laborales y
Personales de Autocontrol, Autogestion y
Autorregulacion, para mantener el Equilibrio
laboral y personal fortaleciendo el Sistema de
Control Interno, generando mecanismos de
prevencion y mejora continua para aumentar la
confianza en la Administracion publica y

servidores.
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jEL SISTEMA DE CONTROL INTERNO
ES RESPONSABILIDAD DE TODOS
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