
Secretaria de Salud, Sede Administrativa. Calle 26  51-53. 

Torre Salud Piso 6. Código Postal: 111321  Bogotá, D.C. 
Tel.  7491550   

AL CONTESTAR CITE ESTE NÚMERO: CI - 2022331604 

Bogotá D.C. 

LA SUSCRITA DIRECTORA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SECRETARÍA 
DE SALUD DE CUNDINAMARCA, SE PERMITE REALIZAR LA PRESENTE:  

NOTIFICACIÓN POR AVISO 

REFERENCIA DE LA ACTUACIÓN EXPEDIENTE: 2021 – H007 
AUTO DE CARGOS No. 2022319668 FECHA 
2022/05/6 

INTERESADOS PRESTADOR: LABORATORIO DE 
INVESTIGACIÓN HORMONAL LIH S.A 

Para efectos de lo dispuesto en el inciso 2 del artículo 69 del Código de Procedimiento 
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, hoy_______________________, por medio de 
este AVISO se notifica el AUTO DE CARGOS No. 2022319668 FECHA 2022/05/6, al prestador de 
servicios de salud LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN HORMONAL LIH. S.A. con NIT. 
800075543 – 1, representado legalmente por SONIA PATRICIA CASTRO ZARATE, ubicada en la 
AV PRADILLA 5 – 31 ESTE LOCAL 1 – 27 CC. PLAZA MAYOR del municipio de Chía – 
Cundinamarca. 

La presente notificación se hace en virtud a que la citación enviada al prestador por correo 
certificado 472, según la orden de servicio No. 15209978 de fecha 18/05/2022, no fue entregada 
con causal devoluciones “cerrado” y se considerará surtida al finalizar el día siguiente al retiro del 
AVISO de la página web y de la cartelera.   

Igualmente se comunica que dentro de los quince (15) días hábiles siguientes a la notificación de 
este acto administrativo de cargos, puede presentar los descargos y solicitar o aportar las pruebas 
que se pretenden hacer valer, según lo previsto en el artículo 2.5.3.7.17. del Decreto 780 de 2016, 
artículo 47 del Código de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo. 

Publicado en cartelera y página web por cinco (5) días a partir del día 
__________________________, hasta el día _____________________________ 

Atentamente. 

Proyecto: Carlos Ciro Cubides Fontecha 
Reviso: Dra. Beyanith Gutierrez Roa. 
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AL CONTESTAR CITE ESTE NÚMERO: CI 2022319668 

 
 

AUTO DE CARGOS No. 2022319668 
Fecha 2022/05/6 

EXPEDIENTE No. 2021 – H007 
 

“POR EL CUAL SE FORMULAN CARGOS”  
 

LA DIRECTORA DE INSPECCIÓN, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SECRETARIA DE 
SALUD DEL DEPARTAMENTO DE CUNDINAMARCA, EN USO DE SUS 
ATRIBUCIONES LEGALES, EN ESPECIAL DE LAS CONFERIDAS EN LA LEY 715 DE 
2001 ARTÍCULO 43, LA LEY 1437 DE 2011 ARTÍCULO 47, LA RESOLUCIÓN 3100 DE 
2019, EL DECRETO 780 DE 2016, EL DECRETO ORDENANZAL 437 DE 2020 
ARTICULO 191 Y 
 
 

CONSIDERANDO: 

 

IDENTIFICACIÓN DEL INVESTIGADO: 
 

NOMBRE DEL INVESTIGADO 
  LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN 

HORMONAL LIH S.A. 

  REPRESENTANTE LEGAL   SONIA PATRICIA CASTRO ZARATE 

  NIT   800075543 - 1 

CÓDIGO DEL PRESTADOR   251750235201 

TIPO DE PRESTADOR IPS  

NATURALEZA JURIDICA PRIVADA 

DIRECCIÓN DE VISITA 
AV PRADILLA 5 – 31 ESTE, LOCAL 1 – 27, 
CENTRO COMERCIAL PLAZA MAYOR 

DOMICILIO JUDICIAL 
  AV PRADILLA 5 – 31 ESTE, LOCAL 1 – 27, 

CENTRO COMERCIAL PLAZA MAYOR 

DIRECCIÓN ELECTRÓNICA   calidad@lablih.net  

MUNICIPIO   CHÍA 

FECHA DE LOS HECHOS   26 DE ENERO DE 2020 

ORIGEN DE LA INVESTIGACIÓN  QUEJA 

EXPEDIENTE No.  2021 – H007 

 
Que mediante Auto 2022314635 del 31 de marzo de 2022, se inició proceso 
administrativo sancionatorio en contra de la institución prestadora de servicios de salud 
LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN HORMONAL S.A. - LIH S.A. con NIT. 800075543–
1, representado legalmente por SONIA PATRICIA CASTRO ZARATE ubicada en la AV 
PRADILLA 5 – 31 ESTE LOCAL 1–27, Centro Comercial PLAZA MAYOR municipio de 

mailto:calidad@lablih.net
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Chía – Cundinamarca, por incumplimiento en los lineamientos tecnicos establecidos en el 
protocolo de bioseguridad COVID-19 y no adhrerirse a los lineamientos establecidos por 
el Ministerio de Salud a nivel nacional auto quese comunicó el 12 de abril de 2022, al 
correo electrónico calidad@lablih.net. como lo certifica la empresa 4-72 según 
E73527134-R, y prueba que obra en el expediente. 
 

HECHOS VERIFICADOS 
 

Los hechos investigados se originan en la Visita efectiva a la institución prestadora de 
servicios de salud LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN HORMONAL LIH. S.A. con NIT. 
800075543–1 representado legalmente por SONIA PATRICIA CASTRO ZARATE, 
ubicada en la AV PRADILLA 5 – 31 ESTE LOCAL 1 – 27 Centro Comercial PLAZA 
MAYOR municipio de Chía – Cundinamarca como se indica en el Auto de apertura de 
investigación y en la cual se constató y suscribió Acta de visita de inspección No. 084 del 
26/01/2021.  
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Se concluye que el prestador de servicios de salud presenta protocolo de bioseguridad 
COVID-19 pero este no se adhiere a los lineamientos establecidos por el Ministerio de 
Salud a nivel nacional incumpliendo la Resolución 1155 de 2020, toda vez que el 
prestador no realiza desinfección terminal después de la toma de muestras para los 
pacientes sospechosos o confirmados con COVID-19, además de no contar con los 
mecanismos para asegurar que el talento humano relacionado directamente con la 
prestación del servicio de salud, (bacteriólogo) y los usuarios que ingresan a las 
instalaciones estos deben acatar la instrucción de higiene de manos y por no realizar la 
higiene de manos conforme a los parámetros de la OMS. 
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REGULACION NORMATIVA EXIGIDA A LOS PRESTADORES DE SERVICIOS DE 

SALUD  
 
La Constitución Política en su artículo 49, modificado por el Acto Legislativo 02 de 2009, 
establece que la atención de la salud y el saneamiento ambiental son servicios públicos a 
cargo del Estado y agrega que la atención se garantiza a todas las personas en los 
servicios de promoción, protección y recuperación de la salud 
 
El artículo ibidem precisa que, corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la 
prestación de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a 
los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad y también establecer las políticas 
para la prestación de servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y 
control, así como establecer las competencias de la Nación, las entidades territoriales y 
los particulares, y determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones 
señalados en la Ley. 
 
El artículo 1 de la Resolución 1155 de 2020 dispone: 
 

“Artículo 1. Adoptar el protocolo de bioseguridad para el manejo y control del 
riesgo del coronavirus COVID-19, en la prestación de los servicios de salud, 
incluidas las actividades administrativas, de apoyo, vigilancia y alimentación.”  
 

El Decreto 539 del 13 de abril de 2020 dispone: 
 

Durante el termino de la emergencia sanitaria sera competente el Ministerio 
de Salud y Protección Social sera el competente para expedir los protocolos 
que sobre bioseguridad se requieran para todas las actividades económicas, 
sociales y sectoriales que se encuentran autorizadas a fin de mitigar, controlar 
y evitar la propagación de la pandemia y realizar su adecuado manejo.  

 
 

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO 
 
De acuerdo con las pruebas allegadas al proceso, se encuentra que la institución 
prestadora de servicios de salud LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN HORMONAL LIH 
S.A. con NIT. 800075543 – 1 ubicada en la AV PRADILLA 5 – 31 ESTE LOCAL 1 – 27 
Centro Comercial PLAZA MAYOR municipio de Chía – Cundinamarca, NO CUMPLE con 
lo establecido en la Resolución 1155 de 2020 por medio del cual se adopta el protocolo de 
Bioseguridad para el manejo y control del riesgo del coronavirus COVID-19 en la 
prestación de los servicios de salud.  
 

 
PRUEBAS RECAUDADAS 

 
Se vinculan como pruebas el acta de visita, las de las medidas preventivas o de 
seguridad, los informes y los antecedentes al expediente, a través de los sistemas de 
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información de la Dirección de Inspección, Vigilancia y Control de la Secretaría de Salud 
de Cundinamarca, a saber: 
 

1. Acta visita de inspección No 084 del 26 de enero de 2020.   

2. Soporte del REPS. 

3. Instrumento de bioseguridad. 

4. Queja presentada. 

De conformidad con lo expuesto, la Dirección de Inspección Vigilancia, y Control de la 
Secretaría de Salud de Cundinamarca, 
 

 
RESUELVE 

 
ARTÍCULO PRIMERO: Formular a la institución prestadora de servicios de salud 
LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN HORMONAL LIH. S.A. con NIT. 800075543 – 1, 
representado legalmente por SONIA PATRICIA CASTRO ZARATE, ubicada en la AV 
PRADILLA 5 – 31 ESTE LOCAL 1 – 27 CC. PLAZA MAYOR del municipio de Chía – 
Cundinamarca, el siguiente cargo: 
 

CARGO ÚNICO: Incumplimiento de Resolución 1155 de 2020 por medio del 
cual se adopta el protocolo de bioseguridad para el manejo y control del 
riesgo del coronavirus COVID-19 en la prestación de los servicios de salud y 
parametros establecidos por la OMS, en la modalidad y complejidad para la 
que fueron inscritos y verificados al momento de la visita.  

 
ARTÍCULO SEGUNDO: Correr traslado a la institución prestadora de servicios de salud 
LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN HORMONAL LIH S.A. con NIT. 800075543 – 1, 
representado legalmente por SONIA PATRICIA CASTRO ZARATE ubicada en la AV 
PRADILLA 5–31 ESTE LOCAL 1–27 Centro Comercial PLAZA MAYOR del municipio de 
Chía – Cundinamarca para que en el término de quince (15) días siguientes a la 
notificación de este proveído, rinda sus descargos directamente o a través de apoderado, 
se pronuncie sobre las pruebas incorporadas al expediente y aporte o solicite la práctica 
de pruebas adicionales conducentes y/o pertinentes al esclarecimiento de los hechos 
investigados, conforme a lo establecido en el inciso 4 del artículo 47 de la Ley 1437 de 
2011. 
 
ARTÍCULO TERCERO: Notificar el presente auto a la institución prestadora de servicios 
de salud LABORATORIO DE INVESTIGACIÓN HORMONAL LIH. S.A. con NIT. 
800075543 – 1, representado legalmente por SONIA PATRICIA CASTRO ZARATE, 
ubicada en la AV. PRADILLA 5–31 ESTE, LOCAL 1–27 Centro Comercial PLAZA MAYOR 
del municipio de Chía – Cundinamarca conforme al artículo 67 de la Ley 1437 de 2011. 
 
ARTICULO CUARTO: Para dar cumplimiento a lo contemplado en el numeral segundo del 
presente auto, el expediente sancionatorio N° 2021 – H007 queda a disposición de la parte 
interesada en el área Jurídica de la Dirección de Inspección, Vigilancia y Control, para su 
consulta y fines pertinentes por el término de quince (15) días contados a partir de la 
notificación del presente proveído. 
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ARTÍCULO QUINTO: Contra este auto no procede recurso alguno como lo establece el 
inciso segundo del artículo 47 de la Ley 1437 de 2011. 
 
NOTIFÍQUESE Y CÚMPLASE 
 

 
 
Proyecto: César E Camargo  

Reviso: Carlos Arturo Hurtado Medina – Profesional Especializado 
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