AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CI -
2022330493

Bogotéa D.C. 14 de julio de 2022

LA SUSCRITA DIRECTORA DE INSPECCION, VIGILANCIA'Y CONTROL DE LA
SECRETARIA DE SALUD DE CUNDINAMARCA, SE PERMITE REALIZAR LA
PRESENTE:

NOTIFICACION POR AVISO

REFERENCIA DE LA AUTO DE FORMULACION DE CARGOS No0.2022313166

ACTUACION

INTERESADOS LADY JOHANNA RODRIGUEZ SANCHEZ
PROPIETARIO DEL ESTABLECIMIENTO
FARMACEUTICO DROGUERIA CERCA DE JADE

Para efectos de lo dispuesto en el inciso 2 del articulo 69 del Codigo de Procedimiento
Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por medio de este AVISO se notifica el
auto de formulacion de cargos N° 2022313166 proferido el 18 de marzo de 2022 en contra
de la sefiora LADY JOHANNA RODRIGUEZ SANCHEZ en calidad de propietaria del
establecimiento farmacéutico DROGUERIA CERCA DE JADE, ubicado en la direccion
VEREDA CERCA DE PIEDRA POR LA ENTRADA A LA LADRILLERA FINCA VILLA
NANO del Municipio de Chia, Departamento de Cundinamarca.

La presente notificacion se hace en virtud de que el aviso junto con la copia integra del
auto a notificar, enviados a la direccion electronica johannita.rodriguez@gmail.com, no fue
entregado segun Certificado de comunicacion electrénica E-mail Certificado de fecha 01
de junio de 2022 servicio de envios de Colombia 4-72.

Por lo motivos anteriormente expuestos, la presente notificacién se considerara surtida al
finalizar el dia siguiente al retiro del AVISO de la pagina web y de la cartelera de esta
Direccion.

Igualmente se comunica que dentro de los quince (15) dias habiles siguientes a la
notificacion de este acto administrativo “ Auto de formulacién de cargos”, puede presentar
el escrito de descargos directamente o a través de apoderado, pronunciarse sobre las
pruebas incorporadas al expediente y aportar o solicitar la practica de pruebas adicionales
conducentes y/o pertinentes al esclarecimiento de los hechos investigados, conforme a lo
establecido en el inciso tercero del articulo 47 de la ley 1437 de 2011.

Publicado en cartelera y pagina web por cinco (5) dias a partir del dia 03/08/2022 , hasta el
dia 10/08/2022.

Atentamente,

Gl Yot e £

IANA YAMILE RAMOS CASTRO
Directora de Inspeccidon Vigilancia y Control

Proyecto: GISETHPAEZHERNANDEZ
Reviso: DRA. BEYANITH GUTIERREZ
Expediente No. 0142782.
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AL CONTESTAR CITE ESTE NUMERO: CI - 2022313166

AUTO DE CARGOS No. 2022313166
Fecha 2022/03/18
EXPEDIENTE No. 0142782

“POR EL CUAL SE FORMULAN CARGOS”

LA DIRECTORA DE INSPECCION, VIGILANCIA Y CONTROL DE LA SECRETARIA
DE SALUD DE CUNDINAMARCA EN USO DE LAS FACULTADES LEGALES, EN
ESPECIAL DE LAS CONFERIDAS EN LA LEY 9 DE 1979; ARTICULO 174 DE LA LEY
100 DE 1993; LEY 715 DE 2001 ARTICULO 43, DECRETO 780 DE 2016; LEY 1437
DEL 2011 Y DEL DECRETO ORDENANZAL 437 DEL 25 DE SEPTIEMBRE DE 2020
ARTICULO 191, Y,

CONSIDERANDOS:
IDENTIFICACION DEL INVESTIGADO:

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO DROGUERIA CERCA DE JADE
NOMBRE DEL PROPIETARIO Y/O LADY JOHANNA RODRIGUEZ
REPRESENTANTE LEGAL SANCHEZ
NIT O CC 1072664643
NATURALEZA JURIDICA PRIVADA
VEREDA CERCA DE PIEDRA POR LA
DIRECCION DE VISITA ENTRADA A LA LADRILLERA FINCA
VILLANANO

VEREDA CERCA DE PIEDRA POR LA
DOMICILIO JUDICIAL ENTRADA A LA LADRILLERA FINCA
VILLANANO
Johannita.rodriguez@gmail.com

DIRECCION ELECTRONICA

MUNICIPIO Cy'a

FECHA DE LOS HECHOS & HE S 05

ORIGEN DE LA INVESTIGACION DE OFICIO

EXPEDIENTE N°: 0142782

Se da inicio al proceso administrativo Sancionatorio mediante Auto de Apertura No.
2021358542 del 17 de diciembre de 2021, comunicado el dia 07 de febrero de 2022 a
través de la empresa 4-72, en contra de la sefiora LADY JOHANNA RODRIGUEZ
SANCHEZ, identificada con CC No. 1072664643, como propietario del establecimiento
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farmacéutico DROGUERIA CERCA DE JADE ubicado en la VEREDA CERCA DE
PIEDRA POR LA ENTRADA A LA LADRILLERA FINCA VILLANANO del Municipio de
Chia — Cundinamarca, de acuerdo a la identificacion obtenida en el sitio de la visita y, del
correspondiente Certificado de Camara de Comercio.

HECHOS VERIFICADOS

Los hechos acé investigados se originan en virtud de la visita, realizada por la Direccion
de Inspeccion, Vigilancia y Control de la Secretaria de Salud de Cundinamarca, al
establecimiento farmacéutico DROGUERIA CERCA DE JADE ubicado en la VEREDA
CERCA DE PIEDRA POR LA ENTRADA A LA LADRILLERA FINCA VILLANANO del
Municipio de Chia — Cundinamarca de propiedad de LADY JOHANNA RODRIGUEZ
SANCHEZ, identificada con CC No. 1072664643.

Que en desarrollo de la visita se suscribe el Acta de visita técnica a establecimientos
farmacéuticos minoristas — droguerias No. 1882-21 de fecha 29 de julio de 2021, Acta de
visita general No. 1884-21 de fecha 29 de julio de 2021 y Acta de imposicion de medida
de seguridad consistente en suspensiéon del procedimiento de inyectologia No. 1883-21
de fecha 29 de julio de 2021, en donde se evidencio los siguientes incumplimientos:

RRESTACIAN  TITL SERVGIC) DE LN YECT ot S iA SIAY OO Crry L O

: 2. 5. B0, 21 . Qeeger®  ACA e
O, & EvIoCRCHAR 1O <o iEATTY

1) el sorA 0D 08 TrrAl HEANE CRNDEPEADUEATE . IAY ALMAGLS -

= = = ol & ) (‘mcz?_cr":m&n%i\\ AL, K[=pagetQ

SOVt

TRLes Coro: Pmr-\u;«’. —rAgmqmq&xl TATEL_GEANC O . AAMEANTR, L
MASes, OE CELis)d .

—2) LAS PABCORE  Sc CAlCUCATRAR  SWIAS

_Zz) N OOMERITA (v Co@eETA 15 TOA LAS  TOESEC ARNES,
= 2 N g o O A A PARED L AL ESYA  20RuAR0
G Ve, Qarcss, N ESTARLE O Ao

8] 1A ComccA BABA 1.0 OIEDaCER NE BOSAE T Eicea s TAOKE.

ABE CRROVEANTRA SO0

6] 9% coenTeA Corl COWMTRATO VW CRIE  DPARA LA O oLt i,

. I
— T DANSRRTE Y OIS PoLwal G O AES (05 DI W OSOS .

1) 20 ccedra poaad e Asoed OF  CICSCEa01EAO  TRCOMENTADR . Ay
lu'p( cHEniTAODT

=) A0 D Wy XN M ARL GIUA e FERaATO
§ RIRCRIAADD o

Oc G ENTRAVGAD

p—

Secretaria de Salud, Sede Administrativa. Calle 26 51-
53. Torre Salud Piso 6. Codigo Postal: 111321

) Bogota, D.C. Tel. 7491550

Gobernacion de

Cu ndinamarca @/CundiGob © @CundinamarcaGob

www.cundinamarca.gov.co




8.4 Anexo No. 4 Expendio de Alimentos y Bebidas RS IV
9. REQUERIMIENTOS
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10. HALLAZGOS

TIPO DE HALLAZGO OBSERVACIONES Sl
10.1 Productos Farmacéuticos Fraudulentos

10.2 Productos Farmacéuticos Alterados
10.3 Medicamentos de uso exclusivo de la Seguridad Social sin
tener contrato para la dispensacion

10.4 Medicamentos de Control Especial y/o monopolio del Estado
sin contar con autorizacion para su manejo

10.5 Productos no autorizados para su comercializacion en este
tipo de establecimiento

X[ % | w | % |¥|%|§

10.6 Producto en alerta sanitaria INVIMA

CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

En desarrollo del articulo 49 de la Constitucion Politica Colombiana de 1991
modificado por el articulo 1 del Acto Legislativo 2 de 2009, se establece:

“La atencién de la salud y el saneamiento ambiental son servicios publicos a cargo del
Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los servicios de promocion,
proteccidon y recuperaciéon de la salud. Corresponde al Estado organizar, dirigir y
reglamentar la prestaciébn de servicios de salud a los habitantes y de saneamiento
ambiental conforme a los principios de eficiencia, universalidad y solidaridad. También,
establecer las politicas para la prestacion de servicios de salud por entidades privadas, y
ejercer su vigilancia y control. Asi mismo, establecer las competencias de la Nacion las
entidades territoriales y los particulares y determinar los aportes a su cargo en los
términos y condiciones sefialados en la ley. Los servicios de salud se organizaran en
forma descentralizada, por niveles de atencion y con participacion de la comunidad.”

Conforme a lo dispuesto en la ley 715 de 2001, Decreto 780 de 2016; y demas normas
concordantes, corresponde a la Secretaria de Salud de Cundinamarca, ejercer la
inspeccion, vigilancia y control de los establecimientos farmacéuticos.

El Decreto 780 del 2016, en su articulo 2.5.3.7.29, nos sefala que, el procedimiento
sancionatorio se iniciara de oficio, a solicitud o informacion, por denuncia o queja
debidamente fundamentada, presentada por cualquier persona o como consecuencia de
haberse tomado previamente una medida preventiva o de seguridad. Este procedimiento
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se adelantara aplicando las disposiciones previstas en el Capitulo Il del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Asi las cosas y de acuerdo a lo sefialado en los articulos 47 y siguientes de la Ley 1437
del 2011, se dispone que si de las indagaciones preliminares iniciadas y comunicadas al
investigado, se concluye que existe mérito para adelantar la investigacion, se notificara
personalmente al presunto infractor de los cargos que se le formulan, que se notificara
personalmente y no tendra recurso; hecho que, si no concurre se procedera con la
notificacion por aviso.

De otra parte, se preceptia que, dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacion,
el presunto infractor, directamente o por medio de apoderado, presentara sus descargos
en forma escrita, seguido de un periodo probatorio, decretado, procediéndose finalmente
a escuchar los alegatos de conclusién, antes de calificar la falta exonerando o imponiendo
las sanciones del caso. Este acto debera notificarse personalmente al investigado o a su
apoderado. En su defecto, la notificacion se efectuara por aviso, de conformidad con lo
dispuesto por el Codigo Contencioso Administrativo. Proceden los recursos de ley.

Entre tanto, el articulo 2.5.3.7.18., prescribe en forma clara y precisa que, de conformidad
con el articulo 577 de la Ley 92 de 1979, las sanciones son entre otras: a). Amonestacion;
b). Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a diez mil (10.000) salarios diarios
minimos legales; c). Cierre temporal o definitivo de la institucion prestadora de servicios
de salud o servicio respectivo. Este corresponde al antiguo Articulo 24 del Decreto 2240
de 1996.

El articulo 2.5.3.10.2 del Decreto 780 del 2016, por el cual se reglamenta el servicio
farmacéutico y se dictan otras disposiciones; dispone en su articulo 2 lo siguiente:

“se aplicardn a los prestadores de servicios de salud, incluyendo a los que operen en
cualquiera de los regimenes de excepcion contemplados en el articulo 279 de la Ley 100
de 1993, a todo establecimiento farmacéutico donde se almacenen, comercialicen,
distribuyan o dispensen medicamentos o dispositivos médicos, en relacién con el o los
procesos para los que esté autorizado y a toda entidad o persona que realice una 0 mas
actividades y/o procesos propios del servicio farmacéutico”.

En especial el Decreto 780 del 2016 en su Articulo 2.5.3.10.23, establecié sobre la
vigilancia y control sobre los procedimientos referidos en los articulos 2.5.3.10.21
(inyectologia) y 2.5.3.10.22 (Procedimiento de monitoreo de glicemia con equipo de
puncioén), previstos en el anterior Decreto 2330 del 2006, que tal, corresponderan a las
entidades territoriales de salud que hayan autorizado a dichos establecimientos
farmacéuticos a la practica de los mencionados procedimientos.

Del mismo modo, Articulo 2.5.3.10.8, prevé, los requisitos del servicio farmacéutico, el
cual debera cumplir, como minimo, con los siguientes requisitos: 1. Disponer de una
infraestructura fisica de acuerdo con su grado de complejidad, nimero de actividades y/o
procesos que se realicen y personas que laboren. 2. Contar con una dotacion, constituida
por equipos, instrumentos, bibliografia y materiales necesarios para el cumplimiento de
los objetivos de las actividades y/o procesos que se realizan en cada una de sus éareas. 3.
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Disponer de un recurso humano idéneo para el cumplimiento de las actividades y/o
procesos que realice. Paragrafo. El servicio farmacéutico es un servicio asistencial y no
podra, en ningun caso, depender de la division administrativa de la institucion dedicada al
suministro de bienes. Esta es era el antiguo articulo 8° del Decreto 2200 de 2005.

Realizando el andlisis, de la regulacion comentada, establece entre su articulado y
especificamente para las droguerias que, estas deberan tener una estructura acorde con
los procesos que realicen; ubicacion independiente; area fisica exclusiva, de circulacion
restringida y de facil acceso; iluminacion, ventilacion, pisos, paredes, cielos rasos,
instalaciones sanitarias y eléctricas, que permitan la conservacion de la calidad de los
medicamentos, dispositivos médicos y demas productos autorizados, asi como,
someterse a las demas condiciones que se establezcan en el modelo de gestiéon del
servicio farmacéutico; lo que obliga a estos establecimientos a dar estricto cumplimiento al
decreto mencionado; siendo facultad de la Secretaria de Salud de Cundinamarca, vigilar,
inspeccionar y controlar lo que a esta normativa se refiere.

Adicionalmente, el Decreto 780 de 2016 en su Articulo 2.5.3.10.21 determina el
Procedimiento de inyectologia en farmacias-droguerias y droguerias, indicando las
condiciones para ofrecer al publico el servicio, las normas del procedimiento y las
prohibiciones, en las condiciones siguientes: 1. Infraestructura y dotacién. a). Contar
con una seccioén especial e independiente, que ofrezca la privacidad y comodidad para el
administrador y el paciente, y que cuente con un lavamanos en el mismo sitio 0 en sitio
cercano; b). Tener una camilla, escalerilla y mesa auxiliar; c). Contar con jeringas
desechables, recipiente algodonero y cubetas; d). Tener toallas desechables; €). Contar
con los deméas materiales y dotacion necesaria para el procedimiento de inyectologia. 2.
Recurso humano. El encargado de administrar el medicamento inyectable debe contar
con formacion académica y entrenamiento que lo autorice para ello, de conformidad con
las normas vigentes sobre la materia. 3. Normas de procedimientos. Deberan contar y
cumplir con normas sobre limpieza y desinfeccién de éareas, bioseguridad, manejo de
residuos y manual de procedimientos técnicos. 4. Prohibiciones. No se podran
administrar medicamentos por via intravenosa ni practicar pruebas de sensibilidad. 5.
Solicitud de la prescripcibn médica. La prescripcion médica sera requisito
indispensable para la administracion de cualquier medicamento por via intramuscular;
esta norma ampliada correspondia al antiguo Articulo 5° del Decreto 2330 de 2006.

De otro lado el Articulo 576 de la Ley 09 de 1979, (reglamentado parcialmente por el
Decreto 677 de 1995), dispone las medidas de seguridad que debera tomar el funcionario
encargado de la Vigilancia, inspeccién y control del organismo encargado, teniendo como

tales:
a. Clausura temporal del establecimiento, que podra ser total o parcial;
b ) . | | | icios:
c. El decomiso de objetos y productos;
d. La destruccién o desnaturalizacion de articulos o productos, si es el caso, y
e. La congelacion o suspension temporal de la venta o empleo de productos y

objetos, mientras se toma una decision definitiva al respecto. (Subrayado fuera de

texto)
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La misma norma, describe las sanciones a imponer por la violacién al Sistema de
Seguridad Publica y a las disposiciones contenidas en esta ley, esto en el acapite de
sanciones - articulos 577 a 593.

Adicional a lo anterior, El articulo 515 del Cddigo de Comercio establece que: = se
entiende como establecimiento de comercio un conjunto de bienes organizados por el
empresario para realizar los fines de la empresa.

Una vez verificados los hechos descritos en: Acta de visita técnica a establecimientos
farmacéuticos minoristas — droguerias No. 1882-21 de fecha 29 de julio de 2021, Acta de
visita general No. 1884-21 de fecha 29 de julio de 2021 y Acta de imposicion de medida
de seguridad consistente en suspensiéon del procedimiento de inyectologia No. 1883-21
de fecha 29 de julio de 2021, se evidencia el presunto incumplimiento de lo estipulado a
los deberes normativos contemplados en el Articulo 2.5.3.10.21 del Decreto 780 de
2016, toda vez que el area no es totalmente independiente, hay almacenamiento de
elementos que no corresponden al servicio, las paredes se encuentran sucias, no cuenta
con cubetas ni toallas desechables, el guardian no se encuentra fijo a la pared, la caneca
para elementos de bioseguridad se encuentra sucia, no cuenta con contrato vigente para
la recoleccion, transporte y disposicion final de residuos peligrosos, no cuenta con Manuel
de bioseguridad documentado, ni implementos y no diligencia ni archiva e formato de
consentimiento informado para la prestacion del servicio de inyectologia. De igual manera
incumplimientos que conllevan a la presunta violacion del Articulo 2.5.3.10.8 del mismo
decreto, al encontrar: No cumple con almacenamiento, limpieza de paredes, cableado,
identificacion de areas, caneca segun cédigo de colores, manual de funciones, auditoria
interna, proceso de seleccion, procedimiento de recepcidén técnica y procedimiento de
devoluciones.

PRUEBAS RECAUDADAS

Se vinculan de acuerdo al inciso segundo del articulo 47 de la ley 1437 del 2011, las actas
de las medidas preventivas o de seguridad y los antecedentes al expediente, a saber:

1. Acta de visita técnica a establecimientos farmacéuticos minoristas
— droguerias,No. 1882-21 de fecha 29 de julio de 2021.

2. Acta de visita general No. 1884-21 de fecha 29 de julio de 2021.

3. Acta de imposicibn de medida de seguridad consistente en
suspension delprocedimiento de inyectologia No. 1883-21 de fecha 29 de
julio de 2021.

4. Certificado de Camara de comercio.

5. Auto comisorio.

Por lo anteriormente expuesto, la Direccion de Inspeccion, Vigilancia y Control de la
Secretaria de Salud de Cundinamarca:
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RESUELVE

ARTICULO PRIMERO: FORMULAR CARGOS a la sefiora LADY JOHANNA
RODRIGUEZ SANCHEZ, identificada con CC No. 1072664643, como propietario del
establecimiento farmacéutico DROGUERIA CERCA DE JADE ubicado en la VEREDA
CERCA DE PIEDRA POR LA ENTRADA A LA LADRILLERA FINCA VILLANANO del
Municipio de Chia — Cundinamarca de acuerdo a la identificacién obtenida en el sitio de la
visita y del correspondiente Certificado de Camara de Comercio, de conformidad con lo
dispuesto en el inciso segundo del articulo 47 de la ley 1437 de 2011, por las siguientes
conductas:

CARGO PRIMERQ: Por hallar en la visita incumplimiento de lo estipulado a
los deberes normativos contemplados en el Articulo 2.5.3.10.21 del Decreto
780 de 2016 toda vez que el area no es totalmente independiente, hay
almacenamiento de elementos que no corresponden al servicio, las paredes
se encuentran sucias, no cuenta con cubetas ni toallas desechables, el
guardian no se encuentra fijo a la pared, la caneca para elementos de
bioseguridad se encuentra sucia, no cuenta con contrato vigente para la
recoleccién, transporte y disposicion final de residuos peligrosos, no cuenta
con Manual de bioseguridad documentado, ni implementos y no diligencia ni
archiva el formato de consentimiento informado para la prestacion del servicio
de inyectologia.

CARGO SEGUNDQ: Al encontrar incumplimientos que conllevan a la presunta
violaciéon del Articulo 2.5.3.10.8 del Decreto 780 de 2016, toda vez que no
cumple con almacenamiento, limpieza de paredes, cableado, identificacién de
areas, caneca segun codigo de colores, manual de funciones, auditoria interna,
proceso de seleccion, procedimiento de recepcion técnica y procedimiento de
devoluciones.

Incumplimientos consignados en el Acta de visita técnica a establecimientos
farmacéuticos minoristas — droguerias No. 1882-21 de fecha 29 de julio de
2021, Acta de visita general No. 1884-21 de fecha 29 de julio de 2021 y Acta
de imposicibn de medida de seguridad consistente en suspension del
procedimiento de inyectologia No. 1883-21 de fecha 29 de julio de 2021; y que
conllevan a la presunta violacion de las normas indicadas.

ARTICULO SEGUNDO:CORRER TRASLADO del presente Auto de Cargos a la sefiora
LADY JOHANNA RODRIGUEZ SANCHEZ, identificada con CC No. 1072664643, como
propietario del establecimiento farmacéutico DROGUERIA CERCA DE JADE ubicado en
la VEREDA CERCA DE PIEDRA POR LA ENTRADA A LA LADRILLERA FINCA
VILLANANO del Municipio de Chia — Cundinamarca; para que en el transcurso de quince
(15) dias siguientes a la notificacion de esta providencia, rinda sus descargos
directamente o a través de apoderado, se pronuncie sobre las pruebas incorporadas al
expediente y aporte o solicite la practica de pruebas adicionales conducentes y/o
pertinentes al esclarecimiento de los hechos investigados, conforme a lo establecido en el
inciso tercero del articulo 47 de la ley 1437 de 2011.
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ARTICULO TERCERO: NOTIFICAR PERSONALMENTE el presente Auto de la sefiora
LADY JOHANNA RODRIGUEZ SANCHEZ, identificada con CC No. 1072664643, como
propietaria del establecimiento farmacéutico DROGUERIA CERCA DE JADE ubicado en
la VEREDA CERCA DE PIEDRA POR LA ENTRADA A LA LADRILLERA FINCA
VILLANANO del Municipio de Chia — Cundinamarca. En caso de no comparecencia, se
procedera a notificar por Aviso, segun lo establecido en los articulos 67 y siguientes de la
ley 1437 de 2011.

ARTICULO CUARTO: Contra este auto no procede recurso alguno como lo establece el
inciso segundo del articulo 47 del nuevo CdAdigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo Ley 1437 de 2011.

COMUNIQUESE, NOTIFIQUESE Y CUMPLASE.

foie 'fZiczf = /

IANA YAMILE RAMOS CASTRO
Directora de Inspeccion Vigilancia y Control

Proyecto: GISETH PAEZ HERNANDEZ
Reviso: Dra. BEYANITH GUTIERREZ
Expediente No. 0142782
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