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PRESENTACION

Los proveedores y consumidores requieren productos de calidad
para lo cual se han creado las certificaciones, que ofrecen valor
agregado a los productos y a los procesos de produccién, ademas de
contribuir con el medio ambiente y la comunidad para que cumplan
con las condiciones adecuadas para el consumo humano y ofrecer
confianza al consumidor.

Las certificaciones de calidad favorecen la reputacion de las
empresas al demostrar que cumplen con las practicas y procesos de
produccion adecuados para cada pais y para el consumidor.
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EQUE SON LAS
CERTIFICACIONES
INTERNACIONALES?

Las certificaciones internacionales son normas establecidas para
identificar un producto segun sus caracteristicas especificas. Se
encuentran certificaciones de organico, comercio justo, calidad,
amigable con las aves y origen, entre otras. Las certificaciones
pueden ser otorgadas por diferentes agencias gubernamentales,
que también estipulan reconocimiento y respaldo dentro y fuera del
pais del producto certificado..
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OBLIGATORIAS

Estas certificaciones indican si el producto
cumple con las normas requeridas para la
exportacion e importacion teniendo en
cuenta las regulaciones de cada pais que
requirio el producto.
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CERTIFICACIONES ™ ' CERTIFICACIONES

OPCIONALES

Son ordenadas por el comprador, o
consumidor asegurandose de que el
producto cumpla con los requisitos
estipulados por la certificacion requerida.
Los compradores buscan productos que
sean responsables ambiental, econdmica y
socialmente.
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REQUISITOS, DOCUMENTOS Y
CERTIFICACIONES QUE DEBEMOS
TENER EN CUENTA AL MOMENTO DE
INICIAR NUESTRA EXPORTACION

Se debe tener en cuenta que para iniciar el proceso de certificacion las
empresas deben contar con el registro ante el RUT y ante la Cdmara y

Comercio respectiva.
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AUTORIDAD NACIONAL -
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"Acu Ifu ay Pesca con Responsabilidad” Federacién Nacional de
Cafeteros de Colombia



PASOS PARA OBTENER UNA
CERTIFICACION INTERNACIONAL

IMPLEMENTACION

Consiste en direccionar los estandares técnicos exigidos por la certificacion
al proceso productivo de las empresas.

Visita de un experto perteneciente a la organizacidn certofocadora, para
verificacion del el cumplimiento de los estandares.

CERTIFICACION

Luego de que el técnico emita el informe final con las correcciones
realizadas, se envia la solicitud del certificado a la central para que luego sea
presentado a la empresa.




PRINCIPALES CERTIFICACIONES EN
AGROALIMENTOS

BUENAS PRACTICAS AGRICOLAS (BPA)

BPA Surge como garantia de que los alimentos no causan dafio al
consumidor cuando son preparados o consumidos de acuerdo
con el fin que se les ha dado, van desde la siembra hasta la
recoleccion de los productos, son normas técnicas vy
recomendaciones aplicables a las producciones, procesamientos
y los transportes de alimentos para el consumo humano, que
tienen como objetivo asegurar la proteccion de la higiene, la salud
humana y el medio ambiente, a través de métodos
ecoldgicamente de confianza, asegurando que todas las fincas
hortofruticolas del pais estén certificadas. La certificacion se da a
través del seguimiento continuo por parte del ICA.

Esta certificacion es emitida por el ICA. No es obligatoria, pero se recomienda aplicarla a los
cultivos ya que garantiza que los alimentos se produzcan y vendan en condiciones seguras.

-Documentacion y registros para el proceso de la certificacion de las caracteristicas y recursos de la zona, del
predio y de los riesgos asociados.

-Documentacion sobre el material de siembra

-Procedimiento de sanidad y calidad del material de propagacion

-Instructivo para desinfeccion de material de propagacion o tratamiento de semillas
-Certificado del material de siembra

-Registro del control de calidad en viveros

-Registro de siembra

-Analisis de agua y suelo

-Analisis fisico-quimicos y microbioldgicos

-Registro de mantenimiento y calibracién de equipos

-Equipos de aplicacion de fertilizantes foliares y de plaguicidas

-Registro de aplicacion de fertilizantes

-Plan de fertilizacion

-Kardex de fertilizantes

-Fichas técnicas de los fertilizantes y abonos

-Registro sobre la preparacion de los abonos organicos (en caso de elaborarse en la unidad
productiva)

-Evaluacion de riesgos

-Registros

-Plan de Manejo Integrado de Plagas (MIP)

-Listado de plaguicidas permitidos y prohibidos en Colombia

-Hoja de seguridad de cada plaguicida y limite maximo de residuos segun el Codex alimentarius
-Procedimiento de manejo de plagas

-Kardex actualizado

-Registro de aplicacion de plaguicidas




BUENAS PRACTICAS DE
MANUFACTURA (BPM)

Los BPM se definen como los principios basicos y practicos
generales de higiene en la manipulacion, preparacion, envasado,
almacenamiento, transporte y distribucion de alimentos para
consumo humano. Asegura que producto en cada una de las
operaciones antes mencionadas cumpla con las condiciones
higiénicas adecuadas y mitiga los riesgos inherentes a la
produccion. Es una herramienta fundamental para la obtencion de
productos inocuos.

El Instituto Nacional de Vigilancia de Medicamentos y Alimentos (Invima) es uno de los
organismos de salud encargados de certificar estas practicas (BPM). Esta certificacion es
obligatoria, ya que garantiza la seguridad e higiene de los alimentos para el consumo
humano.

Documentacion y registros para el proceso de obtener la certificacion:

-Reunir documentos y cumplir condiciones.

-Formato solicitud BPM que lo pueden encontrar en
https://www.funcionpublica.gov.co/VisorSUIT/index.jsf?FI=157
-Solicitar liquidacion.

-Radicar documentos

-Recibir visita técnica.

-Notificarse de la respuesta.

HACCP (HAZARD ANALYSIS AND
CRITICAL CONTROL POINTS)

Es reconocida internacionalmente como la forma mas rentable de
controlar las enfermedades transmitidas por los alimentos. Cada
vez mas paises estan adoptando esta certificacion como un
requisito legal para la industria alimentaria.

Esto aplica para las empresas que estan dedicadas a la produccion
de insumos y materiales que entran en relacion con los alimentos.

HACCP es una certificacion obligatoria para los alimentos procesados. En la ONAC podra
consultar los certificadores autorizados en Colombia. http://www.onac.org.co ya que
presenta numerosas empresas certificadoras.



GLOBAL GAP

Global GAP es un estandar reconocido internacionalmente
para la produccion agricola, consistente en el cumplimiento
de protocolos de las buenas practicas agricolas a nivel
mundial. Esta certificacion brinda un mayor ahorro para los
productores del mundo, ya que es aceptada globalmente,
brindandole tranquilidad al mundo, tienen como objetivo
asegurar la proteccion de la higiene y la calidad de los

alimentos para el consumo humano, reduciendo la
GmBALGAF exposicion a los riesgos asociados con la inocuidad de los
alimentos y a la sostenibilidad de los mismos.

Global GAP no es obligatorio para ningun pais, pero en muchas partes de mundo los
compradores exigen esta certificacion.

Existen dos tipos de certificacion:

-Individual: esta puede certificar una sola persona o una sola finca.

-Multisitio con sistema de gestion: puede ser certificada por diferentes personas o varias
fincas que tengan la misma administracion.

Documentacion y registros para el proceso de obtener la certificacion:

-Descargue los documentos normativos relevantes de Global GAP en el siguiente link
https://www.globalgap.org/es/what-we-do/globalg.a.p.-certification/five-steps-to-get-certified/

-En el siguiente link se podran encontrar las entidades de certificacion aprobados global GAP
https://www.globalgap.org/uk_en/what-we-do/the-gg-system/certification/Approved-CBs/index.html
-Realizar una autoevaluacién en la que un capacitador registrado de GLOBAL GAP puede proporcionar
valiosa ayuda en la preparacién para esta autoevaluacién e inspeccion y/o examen. En el siguiente link se
podran encontrar instructores capacitados
https://www.globalgap.org/es/what-we-do/the-gg-system/registered-trainer-program/find-registered-trai
ner/

-Se realizard una reunién con su entidad de certificaciéon aprobado por GLOBAL GAP y se realizard una
primera auditoria en el lugar destinado.

-Después de cumplir con todos los requisitos de la norma, recibira un certificado de GLOBAL GAP que
tendra vigencia de un (1) aflo.




FAIRTRADE

Es un sello que se conoce internacionalmente como comercio justo,
esto quiere decir que los productores reciben un pago justo por sus
productos, esta certificacion también cumple con los estandares
sociales, econdmicos y medioambientales de comercio justo.

Los productos que lleven este sello tienen garantia clara para el
consumidor final, donde se entiende que se han aplicado los valores
éticos al producto que ha sido elaborado bajo unos parametros de

F_nIHTB_ADE trabajo adecuados y asegura que los productores lo han vendido a un

INTERNATIONEL  preciojusto.

La certificacion Fairtrade no es obligatoria. Los pasos para obtener esta certificacion son:

-Solicitud: https://www.flocert.net/start-trading-fair-today/ se debe diligenciar el formulario en linea de la
pagina Flocert (Recibird respuesta y solicitud de documentacion en los siguientes 30 dias).

-Auditoria: Una vez aprobada la solicitud se realizard la visita por uno de los auditores, inmediatamente
después de la auditoria el auditor explicara el resultado de esta.

-Analisis y certificacion: Pasada la auditoria, el auditor generara un informe resumiendo los hallazgos, estos
seran analizados por especialistas de Flocert. Para finalizar se deben tener todos los cumplimientos de los
estandares FAIRTRADE vy se otorgara el certificado.

KOSHER

Es una certificacion otorgada por organizaciones judias en todo el
mundo que, aunque no es obligatoria para acceder a ciertos
mercados, representa una distincion de calidad sobresaliente
tanto en los ingredientes de cada producto como en su proceso
de produccion. Por lo tanto, cada vez mas empresas alimentarias
buscan obtener esta certificacion para obtener una ventaja
competitiva sobre sus rivales. Sin embargo, es importante tener

“mr en cuenta que obtener esta certificacion conlleva un costo, que
suele estar alrededor del doble del salario minimo vigente.

Esta certificacion no es obligatoria y en Colombia se puede obtener por medio del

Departamento Vaad HaKashrut de Bogota de la siguiente forma:

-Diligenciar el formulario online https://ukkosher.org/certificacion-kosher/inicio-de-tramite/.
-Agendar una llamada con el coordinador del departamento.

-Agendar una visita a la planta con un supervisor del departamento.

-Firmar acuerdo de alianza entre ambas partes-contrato.




RAINFOREST

Rainforest Alliance es un sello que identifica que el producto
certificado fue fabricado utilizando procedimientos que
apoyan los tres pilares de la sostenibilidad: social,
econdmico y ambiental. Esta es una certificacion asociada a
las (BPA) buenas practicas agricolas.

Rainforest asegura que los productos que compran los
consumidores se cultiven y cosechen utilizando practicas
ambiental y socialmente responsables.

Esta certificacion no es obligatoria. Sin embargo, este sello se hace cada vez mas apetecido por los
consumidores ya que muestra el interés en el cuidado del medio ambiente, de los animales y los bosques.

Para obtener la certificacion Rainforest se debe cumplir con las regulaciones nacionales

-Decreto 1076/15, Min. Ambiente (Ver pg. 385)
-Decreto 3930 de 2010, Min. Ambignte (Uso agua y Res. Liquidos)
-Resol. 030021 de 2017, (ver Art. 2 Ambito de aplicacion). (BPA). Antes Res. ICA 20009/16

Los otros aspectos normativos que son requeridos por Rainforest pueden ser consultados en
https://www.rainforest-alliance.org/business/eslos

USDA

USDA comprende las reglas de produccidn orgdnica para
Estados Unidos, creada por el Departamento de Agricultura de
USDA este pais, esta certificacion es necesaria para las personas que
#-_—___-_______,...-—— piensan exportar a Estados Unidos alimentos frescos o

procesados, el sello coopera a satisfacer la demanda de los
consumidores, que buscan productos organicos seguros vy

Esta certificacion es obligatoria por lo cual a la hora de obtenerla se deben tener en

cuenta los siguientes aspectos:

fiables para su consumo.

-Elegir la empresa certificadora. En Colombia existen empresas como Mayacert, Ecocert, Bio Latina y
CERES, entre otras.

-Diligenciar documento de solicitud para ser certificado.

-Cuando la certificadora apruebe y crea que puede empezar el proceso de certificacion, se realizard
una auditoria a la planta de produccion o cultivo. Durante la auditoria se recolectan muestras para los
analisis que consideren necesarios, también se llevara a cabo una inspeccion fisica del lugar, revision de
los registros y entrevista con el personal de trabajo.

-Si se concede la certificacién se emite un certificado de culminacion.




BIRD FRIENDLY

La certificacion Bird Friendly asegura que el café es totalmente
ecolégico y cultivado a la sombra, lo que conduce en
plantaciones mas saludables, el café bajo sombrio representa
una opcidn de conservacion frente a la transformacion de los
bosques.

Los consumidores del mundo estan demandando cada dia mas
café a la sombra ya que obtienen satisfaccion aportando a la
conservacion de los pajaros esto lo hace mas apetecido.

Esta certificacion no es obligatoria, para obtenerla, se debe contar con Certificacion
Organica, y adicionalmente con la cooperacion de los tostadores y los minoristas
mediante el pago de una tasa por el uso de la marca de la certificacion..

IFS FOOD

Es una certificacion distinguida a nivel mundial que le permitird
. aumentar el valor e imagen de la marca de las empresas, IFS
. FOOD comprende una serie de reglas de seguridad alimentaria
. I FS para auditar empresas que fabrican empaquetan productos
alimentarios a granel y alimentos procesados. Estd enfocada en
Food que la produccién de alimentos se lleve a cabo garantizando la
inocuidad de los mismos y la salubridad de los productos

comercializados.

La certificacion IFS es exigida por los distribuidores de Alemania, Francia, Italia y
Holanda. El proceso para obtener la certificacion consiste en elegir una de las entidades
certificadoras autorizadas, posterior a la seleccidon los pasos a seguir son:

-Auditoria de certificacion IFS
-Informe de medidas correctivas
-Emision del certificado IFS




UTZ KAPEH

El sello UTZ CERTIFIED evalta los productos de primera
categoria, ya que establece que los productos certificados
cumplan un analisis, calificando que el grano se encuentre en
optimas condiciones. Esta certificacion es para productos
como el café, cacao, té y avellanas.

El certificado UTZ es uno de los programas de sostenibilidad
mas grande en el mundo.

Es importante resaltar que, para obtener la certificacidon, todos los proveedores de UTZ
deben obtener el Cédigo de Conducta, que ofrece orientacion especializada de los mejores
métodos de cultivo, condiciones de trabajo y cuidado de la naturaleza.

Esta certificacion no es obligatoria y los pasos para obtenerla son:

-Inscribirse en el Portal Good Inside de UTZ Certified, el formulario de registro se encuentra en
https://goodinsideportal.org/web/utz/welcome

- Se otorga al productor o al actor de la cadena de suministro una confirmacion de la inscripcion. La
confirmacion contiene un nimero de miembro, nombre de usuario y una contrasefa.

-El productor selecciona la entidad certificadora y debe contar con un contrato para establecer el costo,
tiempo y alcance de la auditoria.

-El productor envia a la entidad una autoevaluacion y se realizard la visita, al completar el proceso de
certificacion, la entidad certificadora elaborara el informe resumen en el portal Good Inside de UTZ
Certified y cargara el certificado UTZ. Esta respuesta se emite dentro de los siguientes 20 dias habiles.
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CERTIFICACIONES PARA EXPORTAR

A ALIMENTOS ALIMENTOS
R FRESCOS PROCESADOS
X

BPA Todos los paises

BPM X Todos los paises
Estados Unid

HACCP X Comunidad Europea
Estados Unid

G I_O BA I_ G A P X X C?)r?wu%?dagll E%?gpea
Alemania, Australia, Austria,
Cspana, Eotades Unmdose®

spafa, Esta idos,

FA| RT RADE X X Fir?landia, Francia, Gran
Bretafa, Holanda, Irlanda,
Italia, Jaﬁon, Luxemburgo,
México, Noruega, Nueva
Zelanda, Sudafrica, Suecia
y Suiza, entre otros.
Estados Unidos, Israel

X X y Europa

RA|NFOREST X Todos los paises

UTZ KAPEH X Europa y Japdn

I FS X Todos los paises

USDA ORGANIC X X Todos los paises

Elaboracion propia con datos de ProColombia 2018




FUENTES

https://www.ica.gov.co/areas/agricola-pecuaria/bpa-bpg.aspx

https://www.invima.gov.co/buenas-practicas-de-manufactura-bpm-sinonim-o-de-responsabi
lidad-e-inocuidad-en-los-alimentos

https://www?3.paho.org/hg/index.php?option=com_content&view=article&id=10833:2015-his
toria-sistema-haccp&ltemid=0&lang=es#gsc.tab=0
https://procolombia.co/sites/default/files/certificaciones_para_exportar_agroalimentos.pdf
https://www.globalgap.org/es/for-producers/globalg.a.p./

https://www.rainforest-alliance.org/

https://www.godaddy.com/forsale/terrakosher.com?utm_source=TDFS_BINNS&utm_mediu
m=BINNS&utm_campaign=TDFS_BINNS&traffic_type=TDFS_BINNS&traffic_id=binns&

https://www.google.com/search?q=fedecafeteros&rlz=1C1TYTUH_esC0O1023C0O1023&oq=fedec
ate&ags=chrome.1.69i57j0i54614.7328j0j4&sourceid=chrome&ie=UTF-8

http://www.utzcertified.org
https://www.ifs-certification.com/en/

https://www.bbva.com/es/sostenibilidad/certificacion-usda-garantia-de-producto-organico-
en-estados-unidos/



